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Druzboslovna informatika (DI) kot nova priloznost

Kaj je DI in zakaj je pomembna na ravni nacrtovanja, implementacije in analize rab
informacijskih sistemov?

“Interdisciplinarna veda o nacrtovanju, uporabi in
posledicah informacijske tehnologije, ki vkljucuje

njihovo interakcijo z institucionalnimi in kulturnimi
konteksti” (Kling 1999).

"Muiltidisciplinarna veda, ki skusa osmisliti
druzbene vidike uporabe naglo in nenehno
razvijajoce se IKT” (Vehovar in Petri€C 2006).

« Refleksija razvojno-institucionalne poti DI — prepletanje treh raziskovalnih podrocij:
. uporabe informati€éno-metodoloskih orodij v druzboslovnem raziskovanju,
. uporabne informatike z vidika razumevanja IKT kot socio-tehniCnih sistemov in
 internetnih studij kot analize druzboslovnih vidikov IKT.

« izviranje iz razumevanja IKT kot socio-tehni€nih sistemov — stiri nacela DI,

. relevantnost DI prikazana na primeru nacrtovanja, implementacije in analize rab

spletnih skupnosti.

www.dsi2013.si
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Kratka zgodovina DI

Temeljne znacilnosti razvojno-institucionalne poti:
« Geografska razprsenost in raznolikost tradicij razvoja DI,

« povezovanje in prepletanje z drugimi znanstvenimi podrogji in disciplinami,

. razvoj DI kot odgovor na zahteve trga dela po kadrih s SirSim znanjem informatike s
humanisti¢nimi ter druzboslovnimi usmeritvami,

« v sredini 80ih let razvoj Studijskega in raziskovalnega programa DI na FDV,

« ameriski raziskovalec Rob Kling |. 1997 institucionalno utemeljil DI,

« vV zadnjem desetletju zblizevanje in povezovanje razvojnih tradicij DI:

metodologija
raziskovanja

internetne
Studije

uporabna
informatika

www.dsi2013.si
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Pomen DI na primeru nacrtovanja, implementacije in analize rab
spletnih skupnosti

Spletna skupnost kot socio-tehnic¢ni sistem

Naértovanje, implementacija in dejanske rabe
spletne skupnosti odvisne od:

. - . informacijsko-
. Ali je spletna skupnost umescena v specificno komunikacijski
organizacijsko okolje ali v $ir$o javnost, sistem
. ali je med predvideni uporabniki ze predhodno
vzpostavljena komunikacija, spletna
skupnost

« kakSna pravila komuniciranja in delovanja SirSe :
normativne

veljajo za vzpostavitveni kontekst, strukture, ~ druiiene
pravila, politike prakse

« kaksni skupini uporabnikov je namenjena in Se

Stevilnih drugih dejavnikov.

www.dsi2013.si
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Pomen DI na primeru nacrtovanja, implementacije in analize
spletnih skupnosti

Nacela DI pri analizi spletnih skupnosti
1) Kontekstualna odvisnost:
Ucinkovitost delovanja spletne skupnosti je odvisna od druzbenega konteksta, v katerem poteka

nacrtovanje, implementacija in raba spletne skupnosti.

2) Problemska orientiranost:
DI se bolj kot za grajenje celovitega teoretskega korpusa o osrednjih fenomenih sodobne informacijske druzbe

zanima za konkretne probleme, ki so lahko praktiCne ali teoretske narave, kot tudi obojega.

3) Kriti€no zavedanje:

V okviru nacrtovanja, implementacije in analize je kljuéna kritiéna distanca do prevladujoCega tehnoloSko-
deterministiCnega diskurza, ki vzpostavlja poenostavljeno prepriCanje, da je za tvorjenje spletne skupnosti

dovolj tehni¢no dovrsena, varna in ekonomsko ucinkovita spletna platforma za skupinsko komuniciranje.

4) Metodoloski pluralizem:
Uporaba Izjemno Sirokega spektra metod pri raziskovanju spletnih skupnosti — tako tradicionalnih
(kvantitativnih in kvalitativnih) kot tudi novih posebej prilagojenih za spletne skupnosti (virtualna etnografija,

spletno anketiranje, metoda za merjenje komunikacijskih poti v spletnih skupnostih itd.).

www.dsi2013.si
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Zakaj je DI relevantna na ravni nacrtovanja, implementacije in
analize rab informacijskih sistemov?

DI kot znanstveno-raziskovalno podroc€je in pristop omogo¢a:

* Povezovati heterogene kognitivne pristope,

« izkoriSCati potencial transdisciplinarnosti,

« obravnavati raziskovalne in prakti¢ne probleme na ravni kompleksnosti druzbenega in

tehnoloskega zivljenja,
« iskati ravnotezja med aplikativnim in temeljnim znanjem,

. referencnost tudi za druga podrocja in discipline.

www.dsi2013.si
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Hvala za vaso pozornost !

Vprasanja?
Pripombe?

Predlogi?

www.dsi2013.si



